@ COMUNE DI FORLI

AREA SERVIZI AL CITTADINO
SERVIZIO POLITICHE DI WELFARE
Unita Amministrativa— Via Cobelli, 31

Prov oosioﬂgo/;zg,{‘(-
AVVISO PUBBLICO

AGEVOLAZIONI della TARIFFA del SERVIZIO IDRICO INTEGRATO per LANNO 2017 A
FAVORE DI NUCLEI FAMILIARI IN CONDIZIONI ECONOMICHE DISAGIATE

D.Lgs. 18.08.2000 n. 267 e s.m.i.; D.Lgs. del 25.07.1998 n. 286 ¢ s.m.i.: Legge 30.07.2002 n. 189 ¢
s.m.i.; D.P.R.. n. 445/2000 e s.m.i.; D.Lgs. 196/2003 e s.m.i.; D.L. 201/2011 convertito nella legge
241/2011 e s.m.i.; D.P.C.M. n. 159/2013 Deliberazione della Autorita per I’Energia Elettrica, il Gas
e il Sistema Idrico (AEEGSI) n. 585/2012;

Viste:

- la Deliberazione del Consiglio d’Ambito Agenzia Territoriale dell’Emilia-Romagna per i
Servizi Idrici e Rifiuti (ATERSIR) n. 38 del 29.07.2014 che approva il regolamento
agevolazioni tariffarie alle utenze deboli del servizio idrico integrato e s.m.i.;

- la determinazione dirigenziale n. 1132 del 06/06/2017 che approva le modalita attuative per
I"erogazione dei contributi legati alle agevolazioni tariffarie del servizio idrico integrato e
I"avviso pubblico che ne disciplina I’accesso;

I’ Amministrazione Comunale del Comune di Forli rende noto che ATERSIR ha destinato parte del
Fondo per Nuovi Investimenti (FoNI) per il finanziamento delle agevolazioni tariffarie a carattere
sociale per I'esercizio 2017 ai sensi del comma 4.2 dell’Allegato A alla Deliberazione
dell’ AEEGSI 585/2012;

Per accedere al beneficio, occorre trovarsi nelle condizioni riportate nel regolamento per le
agevolazioni tariffarie alle utenze deboli sopra indicato ¢ in particolare:

a. disporre di un ISEE (Indicatore della Situazione Economica Equivalente) ordinaric o
corrente in corso di validita inferiore a € 10.000,00. Nota: il valore dell’ISEE si desume
dalla attestazione delle condizioni economiche del nucleo familiare prevista dal D.P.C.M. n.
159/2013 e dai successivi decreti attuativi valevole per le richieste di prestazioni sociali
agevolate rilasciata dall’'INPS o presso i CAAF autorizzati. La prestazione del CAAF ¢
gratuita;

b. risiedere anagraficamente, unitamente al nucleo familiare, nel Comune ed all’indirizzo
dell’utenza idrica (il confratto di fornitura dell’acqua pué non essere intestato al richiedente
ma ad altra persona del nucleo familiare per il quale ¢ stato calcolato I'Isee)

1 contributo varia in ragione della composizione del nucleo familiare ed & presunto come segue:

® euro 60,00 per ogni componente del nucleo familiare (fino ad un massimo di 8 componenti)
in presenza di un indicatore Isee minore o uguale a 2.500,00 euro;



® euro 40,00 per ogni componente del nucleo familiare (fino ad un massimo di 8 componenti)
in presenza di un indicatore Isee maggiore di 2.500,00 euro e minore o uguale a 10.000,00
euro

ATERSIR si riserva la facolta di rideterminare, mediante un proprio atto dirigenziale, gli
importi di cui sopra nel caso in cui i contributi concessi agli aventi diritto non trovino copertura nel
fondo.

L’erogazione del contributo avverra nell’anno successivo a quello della presentazione della
domanda.

I contributo sara erogato direttamente in bolletta dal gestore. In caso di bolletta di importo
inferiore a quello del contributo, il Gestore dedurra dalle successive bollette il valore residuo da
rimborsare.

Chi fosse interessato ad ottenere il contributo deve presentare domanda a partire dal giorno
26 giugno 2017 ed entro il 30 settembre 2017 al Comune di Forli utilizzando esclusivamente
I"apposito modulo che & possibile ritirare presso:
- i Centri Autorizzati di Assistenza Fiscale di Zona (C.A.AF)) indicati nell’elenco allegato in
atti, e pubblicato sul sito internet del Comune che potranno anche fornire assistenza GRATUITA
alla compilazione della domanda;
- Ufficio Amministrativo — via Cobelli, 31 - 3° Piano - previo appuntamento telefonico allo
0543.712140;

la  modulistica sard disponibile anche sul Sito-Web del Comune di Forli
www.comune.forli.fe.it; '

La domanda dovra riportare gli estremi della attestazione ISE/ISEE in corso di validita (nr.
di protocollo INPS e data di sottoscrizione), dovra essere poi allegata copia di una fattura di
pagamento della tariffa del servizio idrico relativa all’anno 2017 ed una copia di documento di
identita del sottoscrittore in corso di validita.

Le istanze devono pervenire, al Comune di Forli, entro e non oltre il giorno 30 settembre
2017, secondo le modalita contenute nel presente avviso. Fara fede la data del timbro postale di
spedizione della raccomandata inviata al Comune o la data di presentazione dell’istanza;

Visto il D.p.r. 28.12.2000 n. 445, ed in particolare gli artt. 21 ¢ 38, la domanda che contiene
dichiarazione sostitutiva, & soggetta ad autenticazione della firma, tramite apposizione della stessa
in presenza del dipendente addetto ovvero tramite presentazione dell’istanza contenente la
dichiarazione unitamente a copia fotostatica di valido documento d’identita.

Ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, i requisiti per ’accesso e i dati informativi contenuti nella
domanda sono comprovati con dichiarazione sostitutiva.

1) REQUISITI PER L’ACCESSO E BENEFICIARI

Sono ritenuti ammissibili ai contributi in oggetto, ai sensi del presente avviso, i soggetti che alla

data della presentazione della domanda sono in possesso dei seguenti requisiti:

A) RESIDENZA BENEFICIARI

II richiedente, unitamente al proprio nucleo familiare, deve avere residenza anagrafica nel
Comune di Forli, ed all*indirizzo dell’utenza idrica oggetto della domanda di prestazione agevolata,
II richiedente, possibilmente, dovra essere I'intestatario della fornitura se individuale. In caso di
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fornitura centralizzata il richiedente potra essere un qualsiasi membro del nucleo familiare, purché
maggiorenne. E’ ammessa la presentazione di una sola domanda per nucleo familiare, PENA
L’ESCLUSIONE di tutte le domande presentate dallo stesso nucleo familiare anagrafico.

Per ogni unita abitativa si puo richiedere un solo contributo con la possibilita, se vi risiedono
pit nuclei familiari con Isee inferiori o uguali a € 10.000,00, di sommare i componenti dei rispettivi
nuclei familiari residenti.

B) CITTADINANZA

- cittadinanza italiana; (oppure)

- cittadinanza di uno Stato appartenente all’Unione Europea; (oppure)

-  cittadinanza di uno Stato non appartenente all’'Unione Europea per gli stranieri che siano
muniti di permesso di soggiorno o carta di soggiorno ai sensi del D.Lgs. n. 286/98 e successive
modifiche. Ai sensi dell’art. 41 del D. Lgs. 286/1998 sono ammissibili a contributo gli stranieri
titolari della carta di soggiorno o di permesso di soggiomo di durata non inferiore ad un anno.

In caso di permesso di soggiorno o carta di soggiorno scaduti ¢ ammissibile la domanda di
contributo qualora sia stata fatta domanda di rinnovo.

I requisito di cittadinanza di cui alla presente lettera deve essere posseduto dal richiedente.

C) DICHIARAZIONE ISEE

Il Richiedente deve possedere un indicatore della situazione economica equivalente (ISEE),
ordinario o corrente in corso di validita, non superiore ad euro 10.000,00; a tal fine deve indicare
gli estremi della attestazione ISEE composti dal protocollo INPS e dalla data di sottoscrizione.

D) DICHIARAZIONE UTENZE DOMESTICHE

Il richiedente deve dichiarare il codice cliente e codice contratto che identifica 1’utenza
riferita al servizio idrico integrato. Deve altresi allegare copia delPultima fattura emessa dalla
societa fornitrice dalla quale rilevare il codice di utenza cliente ed il codice contratto nonché
Pindirizzo dell’utenza idrica oggetto della richiesta. Per le forniture centralizzate dovra essere
allegata copia della fattura dell’utenza condominiale e dovra essere riportato il nome
dell’ Amministratore Condominiale, 1’indirizzo e il numero telefonico.

E) DICHIARAZIONE NUMERO COMPONENTI NUCLEQO FAMILIARE
ANAGRAFICO
Al fini della quantificazione del contributo il richiedente deve dichiarare il numero di
componenti il proprio nucleo familiare anagrafico alla_data della domanda. Eventuali variazioni
anagrafiche intervenute successivamente alla presentazione della domanda non consentono di
presentare nuova istanza o modifica della precedente neppure se il termine del 30 settembre 2017
non € ancora scaduto e pertanto non saranno tenute in considerazione.

2) MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE

A) Le domande per I'ammissione all’erogazione dei contributi in questione devono essere
presentate presse i C.A.A.F. convenzionati con il Comune di Forli, indicati nell’elenco
che sara disponibile presso gli uffici comunali citati in premessa e nel sito internet
comunale, in forma di dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.p.r. 445/2000, compilate
unicamente sugli appositi moduli predisposti dal Comune di Forli ed in distribuzione presso
gli uffici e secondo le modalita in premessa indicati;



B) Le domande devono essere presentate ai C.A.A.F convenzionati - a partire dal giorno 26
giugno 2017 e con scadenza il giorno 30 settembre 2017 ¢ dovranno essere corredate, A
PENA DI INAMMISSIBILITA, dal documento di identita in corso di validita.

C) Le domande di partecipazione al presente Avviso possono essere presentate anche per posta,
con lettera raccomandata, indirizzata al Comune di Forli - Servizio Politiche di Welfare
C.so Diaz, 21 - 47121 Forli; quelle presentate dopo la scadenza di cui sopra saranno
escluse, intendendosi valide le domande presentate per posta con data di partenza entro il
termine del 30 settembre 2017, che dovra risultare dal timbro postale.

Allo stesso modo, sono escluse le domande non indicanti i requisiti richiesti e non compilate
negli appositi stampati ovvero compilate in modo parziale o incompleto e/o non sottoscritte.

D) Per la compilazione assistita della domanda ¢ possibile rivolgersi, esclusivamente e
GRATUITAMENTE presso i Centri Autorizzati di Assistenza Fiscale (CAAF)
convenzionati con questa Amministrazione Comunale, riportati neli’elenco allegato in atti.

Con la firma apposta in calce alla domanda il richiedente:

a) rilascia responsabilmente una dichiarazione in cui attesta di trovarsi nelle condizioni soggettive
ed oggettive indicate nella domanda medesima, impegnandosi a produrre, a richiesta, ove
necessario, I'idonea documentazione, anche per quanto riguarda il possesso di requisiti come
previsto dal presente avviso, qualora si tratti di documentazione non acquisibile da altre
pubbliche amministrazioni;

b) esonera gli operatori del Comune di Forli e dei CAAF convenzionati addetti all’assistenza nella
compilazione delle domande da ogni tipo di responsabilita per la non corrispondenza, non
veridicita o incompletezza dei dati riportati nella domanda di partecipazione al presente avviso;

3) ENTITA’ DEL CONTRIBUTOQ

Il contributo inerente ['agevolazione tariffaria da assegnare a ciascun beneficiario sara
concesso in base alla composizione del nucleo familiare, ed & ipotizzato secondo i seguenti
parametri:

Indicatore [see Sgravio tariffario

Minore o uguale a 2.500,00 € € 60 per ogni componente il nucleo anagrafico (fino ad un massimo di 8

(componenti)

Maggiore di 2.500,00 € € 40 per ogni componente il nucleo anagrafico (fino ad un massimo di 8

ccomponenti)

4) MODALITA’ DI CONCESSIONE DEL CONTRIBUTO

Le agevolazioni concesse in base ai criteri previsti nel presente avviso saranno riconosciute ai
beneficiari nell’anno 2018 attraverso una riduzione della/delle fatture di pagamento per il servizio
idrico integrato emesse dalla Societa che fornisce I'utenza, secondo gli importi definiti nella tabella
indicata al punto 3.
ATERSIR si riserva la facolta di rideterminare, mediante un proprio atto dirigenziale, I'importo di
cui al punto 3 nel caso in cui i contributi concessi agli aventi diritto non trovino copertura nel fondo.
Nel caso di utenze condominiali il contributo andré a beneficio della/delle bollette di condominio. Il
Comune comunichera all'amministratore condominiale I'importo e il nominativo a cui riconoscere
l'agevolazione spettante. Copia della comunicazione sara inviata al beneficiario. L'amministratore
condominfale provvedera a detrarre I'importo previsto dalle spese condominiali del beneficiario.
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Gli utenti domestici diretti potranno prendere visione del contributo definitivo spettante
(eventualmente rideterminato da ATERSIR) sul sito internet del Comune di Forli
www.comune.forli.fc.it nella Sezione GUIDA Al SERVIZI - SERVIZI SOCIALI, oppure
contattando  I'Ufficio Amministrativo allo 0543/712140 o inviando una mail a
paola.raggi@comune.forli.fc.it.

5) DECESSO

Nel caso in cui il richiedente risulti deceduto dopo la presentazione della domanda, il
contributo sara assegnato solo all’erede individuato secondo le disposizioni del codice civile,
qualora appartenente allo stesso nucleo familiare anagrafico del richiedente.

6) TRASFERIMENTI DI RESIDENZA

Nel caso in cui il richiedente e/o I'intestatario della fornitura trasferiscano la propria residenza
dall’indirizzo dichiarato in sede di presentazione della domanda di contributo dovranno provvedere
a darne immediata comunicazione al Servizio Politiche di Welfare — Ufficio Amministrativo — Via
Cobelli, 31 — tel 0543/712140 — email: paola.raggi@comune.forli.fc.it. Dovra essere comunicato il
nuovo indirizzo e i dati della nuova fornitura del servizio idrico, sia essa individuale o
condominiale.

La mancata comunicazione potra comportare I'esclusione dal beneficio.

7) ALTRE DISPOSIZIONI
L’amministrazione comunale comunica ai richiedenti solo ’eventuale esclusione dal beneficio.
II Responsabile del procedimento prima della formale adozione del provvedimento negativo,
comunica agli istanti i motivi che ostano all’accoglimento della domanda. Entro il termine di 10
giorni dal ricevimento della comunicazione, i richiedenti hanno diritto di presentare per iscritto le
loro osservazioni eventualmente corredate da documenti, ai sensi dell’art. 6 della Legge n. 15/2005.
Decorso tale termine il provvedimento si intende definitivo.

8) CONTROLLI

a) [l richiedente dichiara di avere conoscenza che, nel caso di concessione del contributo, possono
essere eseguiti controlli diretti ad accertare la veridicita delle informazioni fornite ed effettuati
controlli presso gli istituti di credito o altri intermediari finanziari, specificando a tal fine il
codice identificativo degli intermediari finanziari che gestiscono il patrimonio mobiliare. Il
Comune potra richiedere alla Guardia di Finanza I'attivazione di specifici controlli in presenza
di situazioni che non consentono a codesto ente di verificare direttamente, per ogni componente
il nucleo familiare, la rispettiva situazione economica e/o patrimoniale.

b) Ai sensi di quanto previsto dall’art. 11 comma 6 del D.P.C.M. n. 159/2013, gli enti erogatori
eseguono tutti i controlli necessari sulle informazioni auto dichiarate e provvedono ad ogni
adempimento conseguente alla non veridicita dei dati dichiarati (ivi compresa la non
ammissione al beneficio), inclusa la comunicazione all’Inps di eventuali dichiarazioni mendaci.

¢) Ai sensi del dispositivo dell’art. 71 del D.p.r. n. 445/2000, I’Amministrazione Comunale
procedera ad idonei controlli, anche a campione, sulla veridicita delle dichiarazioni sostitutive
prodotte in occasione del presente Avviso. Qualora dal controllo di cui sopra emerga la non
veridicita del contenuto della dichiarazione, il dichiarante decade dai benefici eventualmente
conseguenti al provvedimento emanato sulla base della dichiarazione nen veritiera.



d) At sensi deli’art.76 del D.p.r. 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I'uso di
atti falsi nei casi previsti dalla legge, sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali
in materia.

INFORMATIVA AI SENSI ART. 13 DEL D.Lgs. 196/2003

I dati personali comunicati dall’interessato nell’istanza e nella documentazione ad essa allegata,
sono necessari € sono frattati esclusivamente per le finalita connesse allo svolgimento del
conseguente procedimento amministrativo e nel rispetto delle disposizioni vigenti in materia di
tutela della riservatezza delle persone.

Le operazioni di trattamento saranno effettuate con I'ausilio di mezzi informatici e
comprenderanno: registrazione; organizzazione; elaborazione; modificazione; selezione; estrazione;
raffronto; archiviazione.

II conferimento dei dati ha natura obbligatoria in quanto indispensabile ai fini dell’espletamento
delle procedure richieste,

I rifiuto del conferimento dei dati oppure la mancata indicazione di alcuni di essi potra comportare
I"annullamento del procedimento per impossibilita a realizzare |’istruttoria necessaria.
L’acquisizione dei dati avviene sulla base del Regolamento per le agevolazioni tariffarie per utenze
deboli del servizio idrico integrato approvato all’ Agenzia Territoriale Emilia Romagna per i Servizi
Idrici e Rifiuti - ATERSIR.

[ dati saranno comunicati ad ATERSIR, ai Centri di Assistenza Fiscale, alla Societa fornitrice delle
utenze e agli amministratori condominiali o facenti funzioni, in caso di fornitura centralizzata, e agli
intestatari della fornitura, se soggetti non appartenenti al nucleo del richiedente, per la finalita del
procedimento, ¢ a quei soggetti demandati all’effettuazione dei controlli previsti dalla vigente
normativa (Guardia di Finanza) e a chiunque vi abbia interesse per la tutela di situazioni
giuridicamente rilevanti (ex art. 22 della Legge n. 241/90 e s.m.).

L’interessato potra esercitare in ogni momento i diritti riconosciutigli dail’art. 7 del D.Lgs. n.
196/2003, mediante apposita istanza da presentare al Servizio Politiche di Welfare o all’Unita
Sportelli Informativi.

Al sensi di quanto previsto dal Regolamento Comunale vigente per il trattamento dei dati personali
approvato con delibera di Consiglio Comunale n. 81 del 20/09/2009 e s.m.i., il titolare del
trattamento dei dati & I’ Amministrazione Comunale di Forli e il Responsabile del trattamento & il
Dirigente del Servizio Politiche di Welfare o chi ne fa le veci.

Forli,




